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Curso: Consultoria de proyectos turisticos en el Medio Rural
- Prepéarate para bajar recursos en Convocatorias —

- Evento en linea -
Introduccion

¢En qué consiste el proceso de consultoria?, ¢cudl es el rol del consultor en las
organizaciones y grupos rurales?, ¢como se administra un proyecto de consultoria?,
Jcuales son las formas mas efectivas de venta de servicios de consultoria?, estas son
algunas de las preguntas mas frecuentes de aquellas personas que desean insertarse
o participar en el campo de la consultoria de empresas.

El curso de “Consultoria especializada de proyectos turisticos en el medio rural”
da las herramientas y propicia las reflexiones para permitir al participante iniciar una
labor dentro de la consultoria de manera facil, rdpida y sélida; al mismo tiempo crear un
plan de carrera y desarrollar las competencias que requiera enfatizar o bien darse
cuenta que tal vez no es su vocacion.

Con las dinamicas de trabajo se pretende ofrecer a los participantes una vision del
panorama general de la consultoria, sus retos y oportunidades; identificando las
competencias necesarias y fortaleciendo las esenciales.

En México en los ultimos afios se ha incrementado el apoyo por parte de diferentes
dependencias de gobierno y de la iniciativa privada para el desarrollo de proyectos
turisticos en el medio rural (ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural), por su parte
en el proceso se requiere de la participacién de personas y profesionales que brinden
la asesoria y seguimiento a las diferentes comunidades rurales para contribuir con su
éxito o reducir la incertidumbre de fracaso. Sin embargo varios de los perfiles que se
dedican a ofrecer los servicios de consultoria de empresas de caracter comunitario
carecen de varias de las herramientas para desempefarse con eficiencia y mucho de
ello tiene su origen por no contar con la capacitacion necesaria antes de iniciar en esta
labor.

Objetivo

Proporcionar herramientas clave de desempefio de la actividad de consultoria,
enfatizando las diferentes formas de agregar valor para los clientes y ejemplificando
mediante dindmicas de estudios de caso conaplicacion en proyectos turisticos en el
medio rural.
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Dirigido a

e Alumnos de carreras de turismo y medio ambiente

¢ Miembros de comunidades rurales con proyectos de ecoturismo comunitario

¢ Funcionarios de gobierno en sus tres niveles que promueven turismo en el medio
rural

e Asesores y consultores

e Profesores e investigadores en el tema de turismo y formulacion de proyectos.

Duracién

Fecha de inicio: Por confirmar
Evento en linea: 4 semanas
Capacidad: Minimo 10 participantes.

Facilitador: Mtro. Angel Nieva Garcia
Certificado con la competencia laboral en “Consultoria General”
CONOCER. SEP - STPS.

Contenido temaético

Semana 1
1.1 Naturaleza y objeto de la consultoria de empresas
Definicion de consultoria, ¢,qué es un consultor?
La relaciéon consultor — cliente
La profesionalizacion y la ética en la consultoria
1.2 Desde el punto de vista del cliente:
Porque usar servicios de consultoria
Cbémo contratar a un consultor
1.3 Situacidn de los apoyos para turismo de naturaleza que brindan las dependencias
- de gobierno federal en México: CONANP, CONAFOR, CDI.
1.4 Inicio de tema de estudios de caso
- Que es una convocatoria
- Que son los términos de referencia

Semana 2

2.1 Proceso en el servicio de consultoria y sus etapas

2.2 Aspectos clave para el inicio de la intervencion

2.3 Cuando decir adiés, término de la relacion laboral, creacién de empresas

autogestivas.

2.4 Ejemplos de normas internacionales y nacionales de aplicacion en consultaria
Sistema de Calidad ISO 9000
Programa de Calidad Moderniza, SECTUR
Distintivo H, SECTUR
NMX — 133 Requisitos y especificaciones de sustentabilidad de ecoturismo
promovida por la SEMARNAT

2.5 Preguntas y respuestas del analisis de estudios de caso
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Semana 3

3.1 Que tan grande puede ser el negocio de consultoria
Oportunidades laborales en el campo de consultoria
Como destacar en el negocio de la consultoria
Que tan atractivo, econémicamente es este negocio
3.2 Como iniciarse en este negocio, cuando me convierto en consultor
3.3 Como vender los servicios
3.4 Administracion del negocio y de los proyectos (costos, gastos, utilidades)
3.5 Consideraciones para realizar propuestas técnicas y cotizaciones econdémicas de
estudios y capacitacion
3.6 Preguntas y respuestas del analisis de estudios de caso

Semana 4

4.1 Técnicas fundamentales para el consultor de empresas en proyectos turisticos en
el medio rural

4.2 Trabajo para solucion de estudios de caso

5.1 Presentacion de resultados de estudios de caso

5.2 Evaluacién de los participantes

5.3 Evaluacion del instructor

5.4 Entrega de reconocimientos

5.5 Clausura

Posibles sesiones presenciales de 3 dias o sesiones.

Metodologia de trabajo:

¢ El curso a distancia esta estructurado para realizar cada Mddulo en una semana, son
4 modulos. Se tendran disponibles en el portal instrucciones precisas, material de
apoyo como lecturas y videos, para en una semana presentar el trabajo.

e Estd armado el curso para no distraer las actividades cotidianas del participante, se
requiere dedicar un tiempo de lecturas y para realizar el trabajo escrito en cada
modulo que es muy preciso.

e Se pueden estructurar posibles sesiones presenciales al final el curso a distancia, lo
que permite reforzar los temas.

Costo:

- $1,500.00 pesos por persona.
Las posibles sesiones presenciales no tienen costo, sin embargo se deben cubrir
los vidticos de traslado y estancia del instructor en la sede.

Contactanos para indicarte las opciones para depdésito bancario.
Llenar el formato de registro disponible en: turismosustentable.jimdo.com y enviarlo al
e-mail: turismosustentable@prodigy.net.mx
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El participante recibe:

e Constancia de participacion

e Lecturas y materiales especializados en forma electrénica (para descargar) a través
del campus virtual.

e Controles de lecturas y evaluaciones

e Uso de software de comunicacion para aprendizaje en red.

Resumen de curricula profesional del facilitador — instructor
Mtro. Angel Nieva Garcia

Es Director de la empresa Asesores en Desarrollo Turistico Sustentable S.C. Obtuvo la
Maestria en Gestién del Turismo Sustentable en la Universidad para la Cooperacion
Internacional con sede en Costa Rica, con la tesis “Planeacion turistica en el medio rural,
un enfoque metodoldgico”.

Egresado de la Licenciatura en Turismo con la especialidad en Planeacién y Desarrollo
Turistico de la Escuela Superior de Turismo del Instituto Politécnico Nacional, se titul6
con la tesis "Ordenamiento Ecolégico en Zonas Turisticas Costeras", estudio de caso:
Bahias de Huatulco, Oaxaca. Ha asistido a diversos foros, coloquios y eventos en
materia de turismo y desarrollo sustentable; cursé el Diplomado Interdisciplinario de
Ecoturismo organizado por la Escuela Superior de Turismo en 1996, en el que ha
impartido el Médulo de Ordenamiento Ecol6gico e Impacto Ambiental. Ha impartido
diversas conferencias en México, Honduras, Costa Rica, Ecuador y Chile.

En abril del 2009 obtuvo el Certificado de Competencia Laboral de Calificaciéon en
“Consultoria General”, CCON0147.03 Nivel 5, que otorga el Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), SEP — STPS.

Especialista en procesos de planeacion participativa para desarrollos de turismo de
naturaleza, es coordinador e instructor en el Diplomado para la formacion de guias de
la naturaleza con actividad especifica en interpretacion ambiental con registro de Sectur
Federal.

Labor6 en el Instituto Nacional de Ecologia de la Secretaria de Medio Ambiente
Recursos Naturales y Pesca de México en el area de Ordenamiento Ecolégico del
Territorio. En el area docente labor6 en el Instituto Cesar Ritz, Colegio Superior de
Turismo y Hoteleria (COSUTH), donde dirigié diversos seminarios - taller para el
desarrollo de proyectos ecoturisticos en Areas Naturales Protegidas del pais; asi como
en la Universidad Chapultepec, impartiendo las materias de Ecoturismo y Ecologia; en
la Universidad Tecnoldgica de México (UNITEC) con la materia Disefio de Proyectos
de Inversion Turistica, en la Universidad de Turismo y Ciencias Administrativas,
impartiendo las asignaturas de Ecoturismo y Ecologia a nivel licenciatura en la ciudad
de México y en la Maestria en Alta Direccion de Empresas turisticas impartida por la
Escuela Superior de Turismo del I.P.N. con la asignatura de Seminario de Turismo y
Medio Ambiente. Ha participado como jurado en 32 examenes profesionales y como
director de tesis en 10 investigaciones.
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Ha participado con sus servicios profesionales para organizaciones e instituciones
como: Secretaria de Turismo Federal y de los Estados, Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas, CONANP; Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, CDI; Centro de Educacién y Capacitacion para el Desarrollo Sustentable,
CECADESU; Comunidades rurales, nucleos agrarios; Inversionistas de la iniciativa
privada; Estados y Municipios de México; Comisiébn Nacional Forestal, CONAFOR,
Secretaria de la Reforma Agraria, SRA, entre otras.

Evaluacion

Para tener derecho a la constancia de participacion son requisitos indispensables:

¢ La participacion activa del estudiante en el proceso ensefianza aprendizaje a distancia
0 presencial

e Entregar en tiempo y forma los trabajos que le sean requeridos

¢ Elaboracion y presentacion del proyecto final

e Cubrir el costo total del curso.

Datos de contacto

Asesores en Desarrollo Turistico Sustentable, S.C.
Consultoria * Educacién — Capacitacion * Viajes
Ciudad de México

Tel. 01(55) 5318-6131 Cel. 5513374183

e-mail: turismosustentable @prodigy.net.mx
http://turismosustentable.jimdo.com
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